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ब्याज दर नीहत 

 

 

 

समीक्षा और अनुमोदन प्राहिकरण 

 

अहिकार पद 

एखर दुआरा तैयार करे ग े ऋन संचालन विभाग 

एखर दुआरा समीक्छा करे गे लेबल 1- संचालन सवमवत 

लेबल 2: पररसंपवि देयता सवमवत 

एखर दुआरा अनुमोवदत करे ग े वनदेसक मंडल 

 

 

संस्करन इहतहास 

संस्करन जारी करे के तारीक छोटहकन हववरन 

1.0 23-10-2018 वनमाान 

2.0 16-09-2019 जून 2019 म कंपनी के से्टटस NDSI 

के रुप म होगे, एखर बाद होए बदलाि 

3.0 20-04-2021 ब्याज दर अउ जोखखम के स्तर म 

बदलाि अउ कइठन दूसर बदलाि 

3.1 15.02.2023 संचालन सवमवत दुआरा समीक्छा करे ग े

3.2 23.05.2023 वनदेसक मंडल दुआरा नोट करे ग े

3.3 09.11.2023 वनदेसक मंडल दुआरा अनुमोवदत 

4.0 28.05.2024 वनदेसक मंडल दुआरा समीक्छा अउ 

अनुमोदन करे ग े

5.0 07.04.2025 वनदेसक मंडल दुआरा समीक्छा अउ 

अनुमोदन करे ग े

 

 

 



 

 

1. पृस्टभूहम अउ उदे्दस्य: 

 

2. भारतीय ररजिा बैंक (RBI) हर अपन पररपत्र संख्या DNBS.PD/CC.No.95 /03.05.002 /200607, वदनांक 24 मई, 

2007 के माध्यम ले NBFC के बोडा ल ब्याज दर अउ प्रसंस्करन अउ दूसर सुल्क तय करे म बनेअसन आंतररक 

वसद्ांत अउ प्रविया तय करे के सलाह दे रवहस। उपर दे ग ेपररपत्र ल जारी रखत हुए, RBI हर अपन पररपत्र 

DNBS.204/CGM (ASR)-2009, तारीक 2 जनिरी, 2009 के जररया NBFC ल ए वनदेस जारी करे हे, जेखर बाद निा 

पररपत्र DoR.MCS.REC.28/01.01.001/2023-24, तारीक 18 अगस्त, 2023 आए हे: 

 

सबो NBFC के बोडा, फंड के लागत, मावजान अउ जोखखम जइसन चीज ल ध्यान म रखत हुए, एकठन ब्याज दर माडल 

अपनाही ंअउ लोन बर लगे िाले ब्याज दर तय करही।ं ब्याज दर अउ जोखखम तय करे के तरीका अउ दूसर-दूसर 

श्रेनी के ग्रावहकमन बर लगे िाले ब्याज दर के बारे म, ग्रावहक ल ओखऱ आिेदन पत्र म जानकारी दे जाही अउ उंखर 

सेंक्सन लेटर/ फैक्ट से्टटमेंट (KFS) म एखर बारे म साफ-साफ बताए जाना चाही। 

 

उपर बताए ग ेRBI के वनयम-कानून के मुतावबक, Oxyzo Financial Services Limited हर ए ब्याज दर नीवत ल 

अपनाए हे, एमा ब्याज दर के माडल अउ जोखखम के स्तर तय करे के तरीका के बारे म बताए गे हे। ए नीवत ल हमेसा 

RBI के वदसावनदेस, ओखर पररपत्र अउ दूसर सुझाि के संग म पढे जाना चाही। 

 

ब्याज दर नीवत के बारे म कंपनी के वनदेसक मंडल दुआरा समीक्छा अउ अनुमोदन करे हुए अब्बड़ बेरा होगे हे, एखर 

सेती निा वदसावनदेस ल देखत हुए, हमन हर अभी के ब्याज दर नीवत के बारे म फेरे ले विचार करे हन अउ उनमा 

जरुरी बदलाि करे हन। बदले ग ेनीवत ल समीक्छा अउ अनुमोदन बर वनदेसक मंडल के आगु रखे जाित हे। 

 

 

3. ब्याज दर हनिाारन के तरीका 

 

दूसर-दूसर वििीय, जोखखम-आधाररत अउ संचालन संबंधी तथ्य म बने असन विचार करे के बाद, एसेट लायवबवलटी 

कमेटी (ALCO) हर, ग्रावहकमन ले वलए जाए िाले ब्याज दर तय करथे। ए प्रविया म इन-इन विसेस बात के ध्यान रख े

जाथे: 

i. फंड/पंूजी के भाररत अउसत लागत 

कंपनी हर बैंक टमा लोन, नान-कन्ववटाबल वडबेंचर (NCDs), कमवसायल पेपर अउ सबऑवडानेटेड डेब्ट जइसन दूसर-

दूसर तरीका के जररया फंड जुटाथे। ऋन विि पोसन ले अलग, कंपनी के पंूजी संरचना म इविटी घलोक सावमल हे 

अउ िेटेड एिरेज कास्ट आफ कैवपटल (WACC) के आंकलन करत बेरा इविटी के लागत म घलोक विचार करे जाथे। 

 

करजा के िेटेड एिरेज कास्ट के आंकलन, ए सबो बात ल ध्यान म रखत हुए करे जाथे: 

• करजा के अिवध 

• प्रचवलत बाजार तरलता 

• पुनविाि विकल्प 

• फंड जुटाए अउ सविावसंग ले जुडे़ आकखिक लागत 

फंड के सबो लागत ल वनकाले बर, लोन के लागत अउ इविटी कैवपटल म उम्मीद के मुतावबक ररटना, दुनो म ध्यान 

रखना जरूरी हे। 

  



 

 

ii. नकारात्मक कैरी आन हलहिहडटी हनवेस 

तरलता के जोखखम के प्रबंध बर, कंपनी हर वलविवडटी ररस्क मैनेजमेंट पावलसी म जताए ग ेHQLAs नाि के वलविड 

इंसू्टमेंट म वनिेस करके एकठन वलविवडटी बफर बनाए रखथे। अइसन वनिेस म यील्ड आम रुप ले उधार ले के 

लागत ले कम होथे, एखर ले नकारात्मक कैरी होथे, ब्याज दर तय करथ िखत एखर ध्यान रखे जाथे। 

iii. पररचालन लागत 

पररचालन खरचा म, कारोबार ल बने असन चलाए के वलए जरुरी सबो खिर अउ पररितानीय खरचा ल सावमल करे 

जाथे। इनमा ए सबो सावमल हें, लेवकन इन मन इंहा तक ले ही सीवमत नइ हें: 

• करमचारी लागत 

• साखा-स्तरीय पररचालन व्यय 

• वबकरी अउ विपनन लागत 

• प्रौद्योवगकी अउ वडवजटल बवुनयादी ढांचा म होए िाले खरचा 

• सोवसिंग, ग्रावहक सेिा अउ संग्रहन ले जुडे़ लागत 

ये सबो खरचा ल दूसर-दूसर उत्पाद म बांटे जा सकत हे अउ कीमत तय करे के फइसला म इनला सावमल करे जा 

सकत हे। 

iv. ALM बेमेल लागत 

कंपनी हर छोटे-अिवध अउ लंबा अिवध के उधार के जररया फंड जुटाथे। रेगुलेटरी एसेट लायवबवलटी मैनेजमेंट (ALM) 

वनयम के पालन करे बर, एखर अंतर ल तय टालरेंस वलवमट के भीतर प्रबधं करे जाथे। ए सबो अंतर के संगे-संग, 

ग्रावहक दुआरा पुनभुागतान करे के व्यिहार ले अवतररक्त लागत पड़ सकत हे, एला कीमत वनधाारन म सावमल करे 

जाथे। 

v. के्रहडट/हडफाल्ट जोखिम प्रीहमर्म 

अइसन म जोखखम-आधाररत तरीका अपनाए जाथे, जेमा िेवडट अउ वडफाल्ट जोखखम प्रीवमयम ल अलग-अलग 

मामला के आधार म आंकलन करे जाथे, जेन इनमा आधाररत होथें: 

• ग्रावहक के साख अउ पुनभुागतान छमता 

• कोलेटरल के प्रकृवत अउ मूल्य (अगर कोनो हो) 

• ग्रावहक के कुल जोखखम प्रोफाइल 

• उद्योग-विवसस्ट जोखखम कारक 

एखर ले ए पक्का होथे, के कीमत वनधाारन हर सबो परकार के ग्रावहक ले जुडे़ िेवडट जोखखम ल वदखाए। 

vi. पररसंपहि म अपेहक्षत प्रहतफल (ROA) 

सामान्य कारोबारी खिवत म कंपनी के लक्छ 3-4% के अनुमावनत ROA हावसल करना हे। हालांवक, एखर रेंज 

रननीवतक कारोबारी मुद्दा या फेर विसेस बाजार खिवत के आधार म दूसर हो सकत है। िहनीयता अउ नफा पक्का 

करे बर, कीमत वनधाारन करत बखत प्रवतफल के आस ल सावमल करे जाथे। 

 

  



 

 

4. ब्याज दर माडल अउ जोखिम के वगीकरन 

 

दे जाए िाले ब्याज दर, वफक्स्ड रेट या फेर फ्लोवटंग रेट के आधार म हो सकत हे 

 

➢ हनखचचत दर 

➢ पररवतानीर्/अस्थार्ी ब्याज दर 

 

लोन मंजूर करत बखत, अभी ग्रावहक ले वलए जाए िाले सालाना ब्याज दर* नीचे दे ग ेसीमा म होवह (एमा प्रोसेवसंग 

फीस घलोक सावमल हे): 

 

उधार संपवियां/सेक्टर दर के सीमा 

असुरखक्छत खरीद वििपोसन 15% ले 21% 

सुरखक्छत खरीद वििपोसन  13% ले 18% 

मसीनरी ऋन 11% ले 16% 

व्यिसाय ऋन 16% ले 22% 

संपवि के एिज मा ऋन 12% ले 16% 

सह-उधार/चैनल भागीदार 20% ले 35% 

दूसर ऋन 15% ले 35% 

 

 

दूसर-दूसर मामला के आधार म OBLR (Oxyzo बेस लेंवडंग रेट) ल ध्यान म रखत हुए, से्प्रड के अलािा बदले िाले 

ब्याज दर  

 

  



 

 

दूसर-दूसर मामला के आिार म, कंपनी के व्यवसाहर्क सहमहत हर उपर बताए गे ब्याज दर सीमा के 

नू्यनतम सीमा ले नीचे दर म कोनो लोन ल मंजूर कर सकत हे। 

 

• कंपनी हर ग्रावहक/संभावित उधारकताा के जोखखम स्तर तय करे बर एकठन संरचनात्मक अउ िैज्ञावनक 

तरीका अपनाथे, िो हर ए मानथे के हर ग्रावहक के अपन िेवडट प्रोफाइल होथे। अइसन जोखखम-आधाररत 

तरीका हर, उधारकताा के जोखखम स्तर के आधार म कीमत वनधाारन के सही रननीवत बनाए म मदद करथे। 

• एकठन वडफरें वसयल प्राइवसंग माडल लागू करे जाथे, जेमा आधार लेंवडंग रेट म कास्ट प्रीवमयम या फेर छुट 

जोडे़ जाथे, ए हर माप गे िेवडट ररस्क उपर वनभार करथे। नीचे दे गे मुख्य मापदंड के पूरा मूल्यांकन के 

आधार म अंवतम लेंवडंग रेट तय कर जाथे: 

 

  

ग्रावहक विसेसता  व्यािसावयक व्यिहायाता  
एसेट / कोलेटरल 

विसेसता 
 ऋन विसेसता 

       

उधारकताा प्रोफाइल अउ 

सेगमेंट 
 

व्यािसावयक गवतविवध के 

प्रकृवत अउ पैमाना 
 

कोलेटरल/वसक्योररटी के 

प्रकार अउ खिवत 
 

ऋन-ले-मूल्य (LTV) 

अनुपात 

       

कंपनी के संग ररस्ता के 

अिवध अउ गहराई 
 

संबंवधत व्यिसाय में कई 

बरस के अनुभि 
 

पररसंपवि के उमर अउ 

उपयोग के तरीका 
 ऋन अिवध 

       

पुनभुागतान इवतहास अउ 

िेवडट ब्यूरो स्कोर (जइसे, 

CIBIL स्कोर) 

 
ऐवतहावसक अउ अनुमावनत 

लाभप्रदता 
 

बाजार मूल्य अउ 

मूल्यह्रास रुझान 
 

लोन संरचना 

(वफक्स्ड/फ्लोवटंग) 

       

कमई के प्राथवमक अउ 

वितीयक स्रोत 
 

कैस फ्लो के उम्मीद अउ 

सीजनैवलटी/प्रावफटेवबवलटी 
 

संपवि के वठया अउ 

कानूनी स्वावमत्व 
 

सुरक्छा किर, अगर 

कोनो होवह 

       

जमीन या संपवि के 

मावलकाना हक, उद्योग के 

स्रेनी 

 

अब्बड़ बखत तक ले 

कारोबार करे के छमता म 

असर डाले िाले कोनो भी 

प्रकार के मामला 

    

       

भौगोवलक खिवत       

       

अइसन कोनो भी प्रकार के 

जरुरी मापदंड, जेन िेवडट 

मैनेजर ल सही लगे 

      

 

 

  



 

 

उपर बताए गे आंकलन के मुख्य मापदंड, कीमत तय करे के फैसला बर मुख्य आधार के काम करथे। हालांवक, य े

सबो मापदंड हर अपन आप म पूरा न नइ हें। सवमवत के वतरन उधारकताा के वबसेस प्रकृवत, ओखर उद्योग के तौर-

तरीका, बाजार के खिवत या फेर कोनो दूसर जोखखम के आधार म दूसर गुनात्मक या मात्रात्मक तथ्य के बारे म विचार 

करे के अवधकार हे। 

 

अइसन लचीलापन हर ए पक्का करथे के उधार के दर ल तय करना समझदारी िाला अउ अनुरुप रहे, जेन हर 

उधारकताा के सबो िेवडट प्रोफाइल के पूरा समझ वदखाने िाला हो। अइसन अउ बात म, उधार ले िाले के व्यिहार, 

वनयामवकय बदलाि, पुनभुागतान के व्यिहार, कंसंटर ेशन ररस्क अउ पोटाफोवलयो बर रननीवतक महत्व सावमल हो 

सकत हे, लेवकन इन सबो हर अही ंमेर तक ले सीवमत नइ होिए। 

 

 

• उपर बताए ग ेबात के अलािा, संबंवधत प्रोडक्ट अउ ग्राहक के िेवडट अउ वडफाल्ट ररस्क के आधार म ब्याज 

दर तय करे जावह, जेन हर ग्रावहक सेगमेंट, ओखर प्रोफाइल, प्राथवमक अउ कोलेटरल वसक्योररटी के कमाई 

के तरीका अउ मूल्य के खिरता, ग्रावहक के पुनभुागतान के टर ैक ररकाडा, ग्रावहक के बाहरी रेवटंग, उद्योग के 

रुझान के आधार म तय होथे। 

• दूसर-दूसर उधारकताा दुआरा एके बखत म ले गे एके उत्पाद अउ समय बर लगे िाले ब्याज दर ल मानकीकृत 

करे के कोनो जरुरत नइ हे। 

• वफक्स्ड या फेर फ्लोवटंग आधार म ब्याज दर पेस करे जावह। फ्लोवटंग ब्याज दर के मामला म, रेफरेंस दर, 

यावन 3 महीना के फ्लोवटंग, 6 महीना के फ्लोवटंग अउ 12 महीना के फ्लोवटंग रेट के बार-बार समीक्छा करे 

जावह अउ बदले हुए ब्याज दर के बारे म ग्रावहकमन ल जानकारी दे जावह। 

• लागू करे गे OBLR रेफरेंस रेट ल बेरा-बेरा म कंपनी के बेबसाइट म अपडेट करे जावह। 

• कंपनी हर ररस्क प्रोफाइल, स्रेनी, उद्योग के स्रेनी अउ संबंवधत गोठ-बात के आधार म ग्रावहक बर फ्लोवटंग 

रेट ले उपर से्प्रड लगा सकत हे या फेर छुट दे सकत हे। 

• ग्रावहकमन ल उंखर लोन के कागज-पतरी के सता के मुतावबक, ब्याज म बदलाि के जानकारी दे जावह। ब्याज 

म कोनो भी बदलाि ल आगु के तारीक ले लागू करे जावह। 

• अलग-अलग भुगतान के मामला म ब्याज के समीक्छा करे जावह अउ ए हर भुगतान के बेरा मउजूद दर के 

वहसाब ले या फेर कंपनी दुआरा तय करे ग ेदर के वहसाब ले बदल तको सकत हे। 

 

ग्रावहक ल ओखर सेंक्सन लेटर/KFS म लोन के रकम, सालाना ब्याज दर, लोन के अिवध अउ वकस्त के बारे म बताए 

जावह। 

 

सामान्य ब्याज के अलािा, Oxyzo हर अनोपचाररक सुविधा बर अवतररक्त ब्याज, कोनो भी बकाया के भुगतान म 

कोनो भी देरी या वडफाल्ट बर पेनल्टी चाजा/वडफाल्ट चाजा लगा सकत हे। लोन एग्रीमेंट/सेक्सन लेटर /KFS म पेनल्टी 

चाजा के बारे म पूरा जानकारी बड़का-बड़का अक्छर म वलखे होवह। 

 

जहां भी जरुरी समझे जावह Oxyzo दुआरा ब्याज के अलािा, दूसर वििीय सुल्क जइसे प्रसंस्करन सुल्क, सेिा सुल्क, 

बाउंस सुल्क, पूिा भुगतान सुल्क, प्रवतबद्ता सुल्क, दूसर सेिा उपर सुल्क जइसे कोनो बकाया नइ होए के प्रमान पत्र 

जारी करना, अनापवि प्रमान पत्र, संपवि/सुरक्छा के पत्र, सीवडंग सुल्क, लगाए जावह। एखर अलािा, बेरा-बेरा म िस्त ु

अउ सेिा कर अउ दूसर कर, लेिी या फेर सेस घलोक िसूले जावह। 

 



 

 

कोनो प्रकार से सुल्क/पेनल्टी/अवतररक्त सुल्क/ब्याज के िापसी या माफी के दािा या इंखर अनुरोध के मामला म पूरा 

अवधकार Oxyzo के होवह। 

 

5. ब्याज दर लगाना 

 

RBI के वनदेस के पालन करे बर अउ ब्याज िसूले म पारदवसाता अउ वनस्पक्छता सुवनखचचत करे बर, Oxyzo दुआरा 

अइसन तरीका अपनाए जावह: 

a. ब्याज िसूली के सुरुआत के तारीक 

Oxyzo ए पक्का करही के लोन मंजूरी के तारीक या लोन एग्रीमेंट के तारीक ले ब्याज झन िसूले जाए। ब्याज ल 

ओवह तारीक ले सुरु करे जावह, जब ग्रावहक के खाता म पइसा आ जावह। 

b. आंवसक अिवध बर आनुपावतक ब्याज 

अइसन मामला म वजहां लोन के वितरन या पुनभुागतान महीना के बीच म होित हे, त Oxyzo ओवह अिवध बर ब्याज 

वलही जेन अिवध म लोन बकाया रवहस, पूरा महीना बर नइ। 

c. अवग्रम वकस्त ले बचना 

पूरा लोन रावस के वहसाब लगात बखत, ब्याज लगाए बर, Oxyzo एक या जादा वकस्त एडिांस म ले के तरीका नइ 

अपनाही। 

 

6. समीक्छा/ससंोिन 

 

बखत म जरुरत पडे़ म, कंपनी के एसेट लायवबवलटी मैनेजमेंट कमेटी वतरन OBLR म बदलाि करे अउ हर उत्पाद 

म लगे िाले ब्याज ल तय करे के अवधकार हे। 

 

ए नीवत के समीक्छा वनयम-कानून या सालाना आधार पर करे जावह, जेन भी पवहली हो। 

 

7. बेबसाइट के सामग्री 

 

ए ब्याज दर नीवत के बारे म, सही जानकारी, कंपनी के बेबसाइट म दे जावह। 

 

 

*************************************** 


